
Baseline Bijeenkomst Kwaliteitsgroep DIV op donderdag 17 maart 2011

Op 17 maart a.s. vindt er bij de SOD in Woerden de eerste bijeenkomst van dit jaar plaats. Deze keer 
staat op veler verzoek de Baseline DIV centraal. Wat houd deze precies in, hoe staat het met de 
praktijk en hoe gaan we ermee verder? Ook de eerste ontwikkelingen van en reacties op de Baseline+ 
komen aan bod.

Tijdens het ochtendprogramma wordt eerst ingegaan op de theorie en daarna komt de praktijk in 
Rotterdam aan de orde. In de middag twee workshops met als thema’s: de te hanteren normen en de 
verdere aanpak door de Kwaliteitsgroep. Dus niet alleen praten over de Baseline maar er ook een 
vervolg aan geven in de praktijk. 

Meedoen aan de bijeenkomst op 17 maart a.s. is voor niet leden van de kwaliteitsgroep mogelijk voor 
een kennismakingsbedrag van 180,- euro ex BTW per persoon. Het aantal plaatsen is beperkt. 
Permanente deelname aan de Kwaliteitsgroep is ook mogelijk.

Voor deelname aan de bijeenkomst of voor meer informatie over de kwaliteitsgroep kun je contact 
opnemen met Fred Schot: fschot@tiscali.nl

Programma 
 9.30 uur - 10.00 uur    Ontvangst met koffie

10.00 uur - 10.10 uur   Opening en bespreking programma
Fred Schot, Quality Circle

10.10 uur – 10.25 uur Informatierondje deelnemers

10.25 uur - 11.10 uur  Wat houdt de Baseline in?   
Hugo Butter, Programmamanager KennisLAB

11.10 uur – 11.30 uur Koffiepauze

11.30 uur - 12.15 uur  Ervaring met de Baseline in de praktijk
Zelfevaluatie in de Gemeente Rotterdam, Josje Everse (Gemeentearchief  
Rotterdam)

12.15 uur - 12.30 uur   Toepassing van de Baseline door de Kwaliteitsgroep 
Jinne Stienstra, Gemeente Rijssen-Holten

12.35 uur - 13.30 uur Lunch

13.30 uur - 14.45 uur Workshops 
I. Welke normen gaat de Kwaliteitsgroep in de praktijk uitproberen? 
O.l.v. Martin Jochems, Gemeente Apeldoorn

• Welk zelfevaluatieinstrument is  geschikt voor de Kwaliteitsgroep?
• Aan welke normen moet worden voldaan? 
• Hoe kunnen ze in de praktijk worden toegepast?

II. Hoe kan de Kwaliteitsgroep invulling geven aan de verdere   
    ontwikkeling? O.l.v. Jinne Stienstra, Gemeente Rijssen-Holten

• Is  de Baseline een effectief en efficient instrument?
• Hoe kan het instrument in de praktijk worden uitgeprobeerd?
• Welke afspraken moeten worden gemaakt (aanpak, planning,  

uitvoering, resultaat)?

15.00 uur – 15.45 uur Presentatie en bespreking resultaten 
15.45 uur - 16.00 uur Vervolgafspraken

• Wat gaan we de volgende keer doen? 


